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Abstract
Software testing is an important part of application development to ensure its quality and reliability.
The study uses the Black Box method to perform partitioning equivalence testing on RW cash
management applications. The aim of this study is to find errors and bugs in the application so that
they can be fixed before used by the user. Test results show that applications that meet the
specifications in the expected output table do not experience error gaps.

Keywords: System testing, black box testing, equivalence partitioning, RW cash management

Abstrak
Pengujian perangkat lunak adalah bagian penting dari pengembangan aplikasi untuk memastikan
kualitas dan keandalannya. Penelitian ini menggunakan metode Black Box untuk melakukan
pengujian partitioning equivalence pada aplikasi manajemen kas RW. Tujuan dari penelitian ini
adalah untuk menemukan kesalahan dan bug pada aplikasi tersebut sehingga dapat diperbaiki
sebelum digunakan oleh pengguna. Hasil pengujian menunjukkan bahwa aplikasi yang memenuhi
spesifikasi dalam tabel hasil yang diharapkan tidak mengalami celah kesalahan.

Kata kunci: Pengujian sistem, black box testing, equivalence partitioning, manajemen kas RW

1. PENDAHULUAN

Pengujian perangkat lunak adalah fase penting dalam pengembangan
perangkat lunak. Tujuan pengujian adalah untuk menemukan kesalahan atau bug
dalam perangkat lunak sehingga dapat diperbaiki sebelum digunakan oleh
pengguna. Pengujian akan memastikan bahwa sistem sudah sesuai dan memenuhi
syarat. Output yang diharapkan dari aplikasi manajemen kas RW adalah transaksi
kas dan laporan kas, tetapi input yang sesuai, seperti pengelolaan keuangan,
diharapkan dapat dilakukan.

Pengujian sistem sangat penting karena menunjukkan kualitas sistem yang
akan digunakan. Pengujian sangat penting untuk memastikan bahwa sistem, baik
yang masih dalam tahap pembuatan maupun yang sudah ada, dapat beroperasi
dan menjalankan semua fungsinya dengan benar. Pengujian perangkat lunak
adalah proses atau rangkaian proses yang dilakukan untuk memastikan bahwa
perangkat lunak telah melakukan apa yang seharusnya dilakukan dan sebaliknya,
memastikan bahwa perangkat lunak tidak melakukan hal yang tidak diharapkan.
Tujuan pengujian perangkat lunak adalah untuk menemukan kesalahan yang
menyebabkan kegagalan perangkat lunak [1]. Untuk setiap kasus yang akan diuji,
perangkat lunak yang digunakan harus identik dan memiliki hubungan antara
sekumpulan masukan dan hasil yang diharapkan selama proses pengujian [2].
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engtjian Black Box yang menggunakan teknik
Partitiori digunakan karena:teknik ini merupakan teknik yang
sangat b ; kan kesalahan istem [3], kerugian terjadi jika terjadi
masalah sgftware atau pt"t)gram atau error program [4]. Pengujian perangkat lunak
adalah bagzlan penting dari evaluasi kualitas perangkat lunak karena mereka
mengurangi kesalahan manusia dan mengkompensasi kekurangan orang yang
tidak dapat berkomunikasi dengan sempurna [5]. Pada penelitian ini, metode
Black Box dipilih karena pengguna sistem dapat melakukan pengujian dengan
mudah [6]. Pengujian ini dirancang dan dilakukan dengan baik sehingga dapat
dengan cepat menemukan kesalahan sistem. Namun, untuk melakukan
perbandingan, diperlukan teknik untuk mendapatkan hasil data yang akurat [7].
Penulis memilih untuk melakukan penelitian tentang pengujian Black Box pada
Sistem dan Dokumentasi. Teknik Partitioning Equivalence digunakan untuk
melakukan pengujian Black Box [8]. Salah satu jenis metode pengujian Black Box
yang dikenal sebagai teknik Equivalence Partitioning menguji data pada setiap
Form yang ada dalam aplikasi; setiap menu akan diuji dan dikelompokkan
berdasarkan fungsinya, baik itu bernilai Sesuai atau Tidak Sesuai [9]. Black box
mencari kesalahan fungsi seperti kesalahan struktur tampilan, kesalahan data,
atau akses data [10]. Pengujian Black Box menguji fungsi, antarmuka pengguna,
dan kesesuaian aplikasi dengan alur kerja untuk memastikan bahwa fungsinya
sudah memenuhi persyaratan [11].

Salah satu metode pengujian perangkat lunak yang dikenal sebagai "Black
Box Testing" adalah mengevaluasi kinerja komponen input dan output untuk
memastikan bahwa semuanya berjalan sesuai dengan harapan. Ini juga
mengevaluasi apakah hasil atau informasi yang dikumpulkan telah disimpan dan
diperbarui. Teknik ini seperti Black Box di mana kita tidak tahu apa yang ada di
dalamnya [12]. Pengujian Black Box menggunakan data uji atau masukan untuk
memverifikasi hasil eksekusi aplikasi untuk menghasilkan test case, pengujian
Black Box membagi atau membagi domain input program ke dalam kelas-kelas
data. Evaluasi kelas Equivalence untuk kondisi input adalah dasar dari desain test
case Equivalence Partitions. Ini menunjukkan bahwa kumpulan keadaan itu valid.
Berikutnya, kami akan membahas setiap pengujian aplikasi manajemen kas RW.
Ini akan membuat pengelolaan kas RW lebih mudah digunakan dan lebih efektif,
dan warga akan dapat dengan mudah melacak kemajuan sistem informasi.

2. METODOLOGI PENELITIAN
2.1. Pengujian Sistem

Pengujian sistem menunjukkan kualitas perangkat lunak secara terstruktur
yang diperlukan untuk kegiatan bisnis dan menentukan tingkat manajemen risiko
yang terkait dengan penggunaannya. Pengujian sistem juga menunjukkan apakah
sistem berfungsi sesuai harapan dan menemukan kesalahan atau error. Oleh
karena itu, pengujian sistem sangat penting untuk mengurangi jumlah kesalahan
sistem yang tidak terdeteksi [13], seperti yang ditunjukkan oleh penelitian
lanjutan, pengujian aplikasi sangat penting untuk memastikan kualitas dan kinerja
aplikasi, aplikasi yang berfungsi dengan baik meningkatkan kepuasan pengguna
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ahwa se iap Komponen tg diuji untuk menghindari kesalahan
timienyebabkati'sistem gagal saat'digunakan [15].

2.2. Pengujian Black Box

Teknik pengujian black box menargetkan spesifikasi fungsional software yang
telah dibuat, sehingga penguji tidak perlu mendefinisikan kumpulan kondisi input
dan menguji spesifikasi fungsional program. Selain itu, penelitian ini akan
memeriksa sistem yang dibangun dengan menggunakan metode pembagian
equivalence. Tujuan dari pemeriksaan ini adalah untuk mengurangi kemungkinan
kesalahan fungsionalitas [16]. Sebuah studi menunjukkan bahwa pengujian Black
Box dapat mengurangi tingkat kesalahan dalam proses yang menghasilkan
keluaran perangkat lunak. Test dalam Black Box telah terbukti dapat menurunkan
tingkat kesalahan dalam proses yang berjalan saat menghasilkan ouput perangkat
lunak [17].

2.3. Equivalence Partition

Pengujian black box dilakukan dengan pengujian penerimaan pengguna,
sebuah alat pengumpulan data. Dokumen ini menjelaskan proses pengujian
fungsionalitas perangkat lunak. Pengujian black box ini memungkinkan
pengembang perangkat lunak manajemen kas RW untuk memeriksa semua fitur
atau menu sistem. Studi ini akan dilakukan satu per satu. Pertama, perangkat lunak
akan diuji dalam kasus. Grade input dan output partition standar akan dimulai
dengan teknik equivalence partition. Dengan melakukan pengujian ini, penguji
akan mengetahui kelebihan dan kekurangan sistem, sehingga mereka dapat
memulai perbaikan segera [18].

2.4 Metode Penelitian

Sistem manajemen kas ini diuji dengan masukan data acak untuk
memastikan bahwa itu sesuai untuk menyimpan data ke database dan kemudian
dapat digunakan. Metode black box digunakan untuk melakukan pengujian untuk
memastikan bahwa setiap proses sudah beroperasi sesuai dengan harapan.
Penguji dapat memeriksa pengkhususan fungsi sistem dan mengidentifikasi
kumpulan kondisi masukan. Selain itu, metode ini dapat membantu proses
pembuatan kasus pengujian karena pengujian menjadi lebih mudah dan fungsi
entri data menjadi lebih lengkap selama proses validasi, yang dapat memastikan
bahwa entri data melakukan tugas yang diinginkan [19]. Kami menggunakan
metode black box karena itu adalah yang terbaik untuk aplikasi sederhana [20].
Ada banyak cara untuk melakukan pengujian Black Box saat ini. Salah satunya
adalah Partitioning Equivalence, yang merupakan metode pengujian yang berfokus
pada nilai masukan dan nilai keluaran yang dihasilkan oleh suatu fungsi.
Partitioning Equivalence adalah pengujian yang dilakukan berdasarkan input pada
setiap bentuk pada aplikasi, dengan hasil yang diharapkan dan hasil aktual, serta
penarikan kesimpulan yang berhasil atau gagal [15]. Dengan membuat test case
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kan, metode ini akan menguji masukan berdasarkan
mbarkan alur penelitian yang akan dilakukan.

! Pclaksanaan

Analisis Black Box
Sistem l
Analisis Hasil

Pengujian
Identifikasi e

Pengujian l

Sistem

Pembuatan
Laporan
v Pengujian

Pembuatan
Skenario —
Pengujian @

Gambar 1. Alur Penelitian

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Tabel rancangan uji kasus digunakan untuk menghitung keberhasilan sistem
dalam pengujian jenis ini. Teknik ini akan menciptakan standar penjaminan
kualitas perangkat lunak. Metode black box dengan teknik equivalence partitions
akan digunakan untuk melakukan pengujian black box secara bertahap. Pengujian
perangkat lunak akan dilakukan dengan teknik ini untuk memulai gradasi partition
terhadap input dan output yang sebenarnya. Dua contoh input sistem manajemen
kas RW adalah penerimaan kas (seperti iuran warga) dan pengeluaran kas (seperti
pembayaran tagihan). Selain itu, output sistem dapat berupa detail kas. Sistem
diuji dengan data acak untuk memastikan bahwa semuanya berjalan dengan benar.
Analisis hasil kemudian menentukan apakah perkiraan sesuai. pada jumlah
rencana pengujian yang ditampilkan pada masing-masing antarmuka, seperti yang
ditunjukkan dalam sub-bab judul sebagai berikut:

3.1. Menu Login

Pengujian login dilakukan pada aplikasi manajemen kas RW untuk
menemukan kesalahan atau kekurangan. Pengujian juga mengevaluasi perangkat
lunak untuk memastikan bahwa sistem berjalan sesuai harapan. Hasil tes
ditunjukkan dalam tabel berikut:

Login.

RW APPS

MANAGEMENT

Gambar 2. Tampilan Menu Login
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an Pengujian Menu Login
No Outp Ezg'yang Output y?ng Keterangan
rapkan sesuai
- g e «
Akses‘akun “RW Ha RV.V Halaanan RW .
Memuat: N . Apps” untuklogin | Apps” untuk login .
1 oo, Apps” melalui h . Sesuali
halamari-login ) dimuat dengan dimuat dengan
Login
benar benar
- Pesan error
Mengisi Input username Pengguna "
) Username
username dan dan password yang | diarahkan ke o .
2 oo bagian tidak Sesuai
password yang diberikan oleh dashboard . "
tepat admin aplikasi ditemukan
p ) P ditampilkan
Memasukkan Mengisi username Pesan kesalahan Pen.ampllan
yang benar dan " » | bagian pesan .
3 nama username Password salah Sesuai
ang salah password yang ditampilkan kesalahan pada
y salah "Password salah"
. Klik tombol "Log Tampilan pada Pesan pada
Mengisi - . kesalahan
in", bagian tanpa pesan error "
username dan " Username dan .
4 perlu memasukkan | "Username dan . Sesuali
password yang . password tidak
username dan password tidak "
kosong " boleh kosong
password boleh kosong
muncul
Setelah Pengguna dibawa
. mengetikkan 88! Pengguna dibawa
Klik pada kebagian .
5 ., . | username dan ke dashboard Sesuai
tombol "Enter dashboard o
password, tekan aplikasi aplikasi.
tombol "Enter" P

Tabel 2 menunjukkan hasil pengujian untuk rancangan kasus uji fitur login.
Hasil menunjukkan bahwa status 6 kasus uji fitur login adalah valid, karena
hasilnya sesuai dengan perkiraan.

3.2. Menu Manajemen RT
Pengujian manajemen RT dilakukan pada aplikasi manajemen kas RW untuk

menemukan kesalahan atau kekurangan dalam hak akses pengguna. Hasil
pengujian ini digunakan untuk mengevaluasi perangkat lunak dan menentukan
apakah sistem berjalan sesuai harapan atau tidak. Tabel berikut menunjukkan
hasil pemeriksaan:

RT 001

Ketus RT

Alamat Ketua RT

Warga

Gambar 3. Tampilan Manajemen RT
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No Output yang Keterangan
sesuai
1 Halaman Sesuai
dashboii user dapat dashboard “RW
dapat ditauat mengakses dashboard “RW Apps” telah dimuat
dashboard “RW Apps” dengan benar
Apps”
2 Lihat data Memeriksa data Bagian pada Halaman Sesuai
profil user profil user halaman menampilkan
menampilkan detail profil user
detail profil user yang relevan
yang relevan
3 Mengklik Klik tombol Formulir pada edit | Tampilan formulir Sesuai
tombol "Perbarui Profil" | profil ditampilkan | untuk mengedit
"Perbarui profil
Profil"
4 Klik menu Mencoba "Data Tampilan bagian Tampilan bagian Sesuai
"Data Warga" Warga" daftar data warga | daftar data warga
RW RW
5 Klik menu Menuju item Formulir pada Tampilan formulir Sesuai
"Pengaturan” pada menu pengaturan profil | akun pengguna
"Pengaturan” dan akun dan bagian
pengguna pengaturan profil
ditampilkan

Hasil pengujian atau validasi untuk rancangan kasus uji untuk manajemen RT
ditunjukkan dalam Tabel 3 Hasil pengujian menunjukkan bahwa status 5 test case
dari rancangan kasus uji untuk hak akses adalah valid, karena hasilnya sesuai
dengan perkiraan.

3.3. Menu Kas Warga

Pengujian kas warga dilakukan pada aplikasi manajemen kas RW untuk
menemukan transaksi iuran kas warga yang mengandung kesalahan atau
kelemahan dalam fitur aplikasi. Hasil pengujian digunakan untuk mengevaluasi
apakah perangkat lunak berjalan sesuai harapan. Tabel berikut menunjukkan hasil
tes.

Kas Warga

Gambar 4. Tampilan Menu Kas Warga
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r_adan&an Pengujian Menu Kas Warga

No put Oytp HEyang Output yang Keterangan
i rapkan sesuai
dkses halaman
Memua detail pafia Halamari detail Halaman. detail
- transaksi . transaksi .
1 halaman transaksi dimuat . Sesuai
. menggunakan dimuat dengan
transaksi . A . dengan benar
identitas transaksi benar
yang valid
Informasi
transaksi seperti | Informasi
. Mencoba pada .
Memeriksa pada . . nomor, tanggal, transaksi .
2 . . detail transaksi L . . Sesuai
detail transaksi valid jenis, ditampilkan
ditampilkan dengan benar
dengan benar.
Memilih pada Pada kolom Jens Kolom biaya
. pembayaran, pilih . .
jenis C Kolom biaya secara otomatis
jenis pembayaran : . .
3 pembayaran ane tidak memiliki | S€€ara otomatis disetel ke nol Sesuai
fitur yang bebas yang . disetel ke 0 ketika diset ke
. biaya, seperti iuran
biaya set
keamanan
Mengisi pada Dalam kolom "Jumlah bayar Pesan error
kolom jumlah jumlah tidak boleh ditampilkan,
4 pembayaran pembayaran, kurang dari "Jumlah bayar Sesuai
dengan nilai masukkan nilai biaya" adalah tidak boleh
yang lebih kecil yang lebih kecil dari | pesan error yang | kurang dari
dari biaya biaya ditampilkan biaya."
. Pengguna Pengguna
Melihat pada - . kembali ke kembali ke .
5 | tombol Klik "Kembali : Sesuai
" . halaman transaksi
Kembali .
transaksi pembayaran

Hasil pengujian untuk model kasus uji transaksi pembayaran ditunjukkan
dalam Tabel 5, yang menunjukkan bahwa status 5 model kasus uji transaksi
pembayaran adalah valid karena hasilnya sesuai dengan perkiraan.

3.4. Detail Kas Warga

Pengujian detail kas warga dilakukan pada aplikasi manajemen kas RW
untuk menemukan transaksi iuran kas warga atau kesalahan dalam fitur aplikasi.
Hasil pengujian digunakan untuk mengevaluasi perangkat lunak dan memastikan
apakah sistem berjalan sesuai harapan atau tidak. Tabel berikut menunjukkan
hasil tes:

Detail Kas Fazrin Putri Hardianti

Belum Lunas

History

Gambar 5. Tampilan Detail Kas Warga

Pengujian & Penerapan Manajemen Kas RW (Hardianto) |155




Jurnal Sains Komputer & Informatika (J-SAKTI)
Volume 8 Nomor 1, Maret 2024, pp. 149-158

ISSN: 2548-9771/EISSN: 2549-7200
https://tunasbangsa.ac.id/ejurnal /index.php/jsakti

cangan Pengujian Detail Kas Warga

No Ofltl.’ ‘l:l_t:a:y{.ang Output yang Keterangan
d apkan - sesuai
Menampiltkai
informasi kas warga Menampilkan
“.. . | Klik "Detail Kas | seperti nama, status, . p .
1 halaman Detail " detail kas warga Sesuai
Warga waktu, dan
Kas Warga dengan akurat
pembayaran
sebelumnya
e Memastikan Ditampilkan nama Ditampilkan
Verifikasi PR " . . " . .
2 nama verifikasi nama | warga "Fazrin Putri nama "Fazrin Sesuai
sesuai Hardianti" Putri Hardianti"
Mengecek Memeriksa Tampilan status Tampilan status
3 status verifikasi pembayaran berlabel pembayaran Sesuai
pembayaran pembayaran "Belum Lunas" “Belum Lunas"
Memeriksa Memastikan Waktu pembayaran Waktu
tanggal . : . pembayaran .
4 | tanggal ditampilkan sebagai Sesuai
embayaran pembayaran "December 2023" adalah
P sesuai "December 2023"

Tabel 6 menunjukkan hasil pengujian atau validasi untuk rancangan kasus uji
detail kas warga. Hasil pengujian menunjukkan bahwa status 6 dari rancangan
kasus uji detail kas warga adalah valid karena hasilnya sesuai dengan perkiraan.

4. SIMPULAN

Pengujian sistem yang dilakukan menggunakan metode Black Box dengan
teknik partition equivalence menunjukkan bahwa 25 tes aplikasi tidak memiliki
celah kesalahan yang memenuhi spesifikasi dalam tabel hasil yang diharapkan.
Pengujian black box sangat penting untuk menentukan validitas fungsi menu pada
aplikasi manajemen kas RW.
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