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Abstract 
The purpose of this study is the author wants to know what happens when ABSS Accounting 

and taxation is implemented, whether the implementation of information systems in presenting 
financial and tax reports encounters many obstacles or not, can have a positive impact or even 
have a negative impact after using the software and know the implementation of tax applications. The 
data collection method is data obtained directly from the company, namely by interviews and 
observations on related parts of the company, the author conducted interviews with employees of CV 
Afiq Intan Perwira. In analyzing the data that has been obtained this research is a field research 
category (field research), so the authors use qualitative and descriptive methods. The result of the 
research is that the accounting system that will be implemented is ABSS Accounting, which is a more 
adequate and reliable accounting system than using Microsoft Excel. Electronic tax reporting can 
make it easier to report periodical and annual SPTs for both corporate SPTs and other SPTs. So that it 
can increase the knowledge of CV Afiq Intan Perwira so that as a taxpayer it can make it easier to 
report. What makes the implementation of an accounting information system based on ABSS 
Accounting and taxation can be of benefit to CV Afiq Intan Perwira because it has complete features 
that make it easier for users compared to the previous system. 
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Abstrak 
Tujuan dari penelitian ini adalah penulis ingin mengetahui apa yang terjadi pada saat ABSS 

Accounting dan perpajakan diimplementasikan, apakah implementasi sistem informasi dalam 
penyajian laporan keuangan dan perpajakan tersebut banyak menemui kendala atau tidak, dapat 
memberikan dampak yang positif atau malah justru memberikan dampak negatif setelah 
menggunakan software dan mengetahui implementasi aplikasi perpajakan. Metode pengumpulan 
data yaitu data yang diperoleh langsung dari pihak perusahaan yaitu dengan wawancara dan 
observasi pada bagian yang terkait dalam perusahaan, penulis melakukan wawancara kepada 
karyawan CV Afiq Intan Perwira. Dalam penganalisaan data yang telah diperoleh penelitian ini 
merupakan kategori penelitian lapangan (field research), maka penulis menggunakan metode 
kualitatif dan deskriptif. Hasil penelitian yaitu Sistem akuntansi yang aka diimplementasikan yaitu 
ABSS Accounting, yang merupakan sistem akuntansi yang lebih memadai dan dapat diandalkan dari 
pada dengan menggunakan Microsoft Excel. Pelaporan perpajakan secara elektronik dapat 
mempermudah dalam pelaporan SPT masa dan tahunan baik untuk SPT badan maupun SPT lainnya. 
Sehingga dapat meningkatkan pengetahuan CV Afiq Intan Perwira sehingga sebagai wajib pajak 
dapat mempermudah dalam pelaporan. Yang membuat implementasi sistem informasi akuntansi 
berbasis ABSS Accounting serta perpajakan dapat bemanfaat bagi CV Afiq Intan Perwira karena 
memiliki fitur-fitur yang lengkap yang dapat memudahkan user dibandingkan sistem yang 
sebelumnya. 
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1. PENDAHULUAN 
Peranan Sistem informasi terhadap kemajuan organisasi sudah tidak 

diragukan lagi. Dengan dukungan Sistem informasi dan teknologi yang baik maka 
sebuah perusahaan akan memiliki berbagai keunggulan kompetitif sehingga 
mampu bersaing dengan perusahaan lain. Penggunaan komputer dalam sistem 
informasi tidak lepas dari penyediaan sarana berupa software dan hardware yang 
memiliki kecepatan proses yang memadai sebanding dengan tingkat pekerjaan. 
Hal ini disebabkan karena pelaporan keuangan yang dilakukan secara manual oleh 
CV Afiq Intan Perwira yang mengalami banyak kendala serta kesulitan dalam 
perhitungan pajak. Perlunya penyajian laporan keuangan berbasis aplikasi dan 
implementasi perhitungan dan pelaporan pajak dengan menggunakan aplikasi 
dalam mempermudah pekerjaan. Akan tetapi mayoritas Usaha Mikro Kecil 
Menengah (UMKM) yang khususnya di Kota Batam juga masih melakukan 
perhitungan manual dan belum terstrukturisasi sesuai dengan standar akuntansi 
dalam melakukan pencatatan keuangan, sehingga hal ini menjadi kendala juga 
dalam pelaporan SPT tahunan badan yang harus sesuai dengan standar akuntansi. 
Hal ini yang menjadi banyak kendala bagi para pelaku usaha terutama Usaha 
Mikro Kecil Menengah (UMKM) karena mayoritas tidak menggunakan akuntan 
sendiri, dimana pencatatan dilakukan sendiri. Dengan adanya implementasi 
aplikasi akuntansi dan perpajakan maka akan membantu para pelaku usaha untuk 
menyajikan laporan keuangan dengan mudah dan sesuai dengan standar 
akuntansi. 

Perkembangan informasi telah berkembang dengan sangat pesat, oleh 
karena itu sudah banyak pula perusahaan-perusahaan atau instansi-instansi yang 
menggunakan sistem informasi untuk meningkatkannya. Suatu sistem informasi 
dapat dikembangkan karena adanya kebijakan didalam suatu organisasi dan 
perencanaannya. Telebih dahulu tanpa adanya perencanaan sistem yang baik, 
pengembangan sistem tidak akan dapat berjalan sesuai dengan yang diharapkan. 
Seiringdengansemakin Ketatnya persaingan dalam dunia bisnis, keberadaan 
pengolahan data menjadi informasi secara terkomputerisasi menjadi sangat 
penting. Hal itu dikarenakan pengolahan data secara terkomputerisasi dapat 
memberikan kontribusi yang besar. Untuk   kinerja suatu perusahaan salah satu 
contohnya adalah sistem informasi penjualan. Penerapan sistem informasi 
penjualan diharapkan dapat menunjang proses jual-beli. Sehingga diharapkan 
nantinya pengolahan data dapat dilakukan dengan cepat dan akurat. 

Kelebihan penelitian ini dari penelitian sebelumnya yaitu penelitian ini sudah 
menggunakan aplikasi sehingga lebih cepat, efektif dan efesien dalam 
menghasilkan laporan, sadangkan penelitian dahulu masih menggunakan system 
manual sehingga membutuhkan waktu yang lama dalam pengerjaannya. 

Dalam banyak praktek, ditemukan bahwa implementasi aplikasi sistem 
informasi akuntansi di lapangan sering menemui berbagai macam kendala. Mulai 
dari sistem informasi tersebut tidak sesuai dengan kebutuhan, bahkan bisa jadi 
penggunaan sistem informasi justru menurunkan kinerja perusahaan dalam 
melakukan pelayanan terhadap konsumen. Setelah sistem ABSS Accounting, 
penulis ingin mengetahui apa yang terjadi pada saat ABSS Accounting tersebut 
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diimplementasikan, apakah implementasi sistem informasi dalam penyajian 
laporan keuangan dan perpajakan banyak menemui kendala atau tidak, dapat 
memberikan dampak yang positif yang bermanfaat bagi perusahaan. Untuk 
aplikasi perpajakan akan dilakukan implementasi perhitungan Pajak Pengahsilan 
Pasal 21, Pajak Penghasilan Badan serta jenis perpajakan lain yang menjadi 
kewajiban CV Afiq Intan Perwira sampai dengan aplikasi pelaporan SPT masa 
maupun SPT tahunan. Pada penelitian [1] implementasi aplikasi akuntansi pada 
laporan keuangan sangat membantu entitas dalam meningkatkan kinerja 
perusahaan. 

CV Afiq Intan Perwira sebagai sebuah usaha yang berskala kategori Usaha 
Mikro Kecil Menengah (UMKM) berlokasi di Kota Batam merupakan usaha yang 
bergerak dibidang penjualan alat-alat tulis dan perlengkapan kantor perlunya 
sebuah pelaporan keuangan yang berbasis aplikasi sehingga mempermudah 
penyajian laporan keuangan dan pelaporan pajak setiap tahunnya. Selain dari 
aplikasi penuejian laporan keuangan perlu juga implementasi aplikasi perhitngan 
pajak dan pelaporan pajak yang menjadi kewajiban bagi perusahaan ini. Dengan 
adanya implementasi aplikasi keuangan dan perpajakan ini pada CV Afiq Intan 
Perwira diharapkan menjadi acuan bagi UMKM lain di Kota Batam sehingga dapat 
membantu UMKM di Kota Batam dalam pelaporan keuangan dan pelaporan pajak. 
Dalam rangka mendukung program pemerintah dalam target penerimaan Negara 
dari pajak maka UMKM harus melakukan pembukuan laporan keuangan dengan 
baik dan melakukan pelaporan pajak. 
 
2. METODOLOGI PENELITIAN 

Tahapan penelitian atau rancangan penelitian berarti bahwa penelitian 
dirancang berdasarkan informasi tinjauan pustaka (literatur) untuk menekankan 
karakteristik dan kualitas metode yang dipilih [2]. Dalam pengertian sempit, desain 
penelitian hanya mengenai pengumpulan dan analisis data. 

 

 
Gambar 1. Tahapan Penelitian 

 
2.1.  Jenis Penelitian 

Jenis penelitian skripsi ini adalah penelitian lapangan (field research) dengan 
metode deskriptif kualitatif yaitu penelitian yang dimaksudkan untuk 
menggambarkan (mendeskripsikan) mengenai suatu masalah. Penelitian 
deskriptif juga merupakan penelitian dimana pengumpulan data untuk mengetes 
pertanyaan penelitian atau hipotesis yang berkaitan dengan keadaan dan kejadian 
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sekarang [3]. Pada umumnya tujuan utama penelitian deskriptif untuk 
menggambarkan secara sistematis fakta dan karakteristik objek dan subjek yang 
diteliti secara tepat. Pada penelitian ini akan membahas tentang implementasi 
aplikasi akuntansi ABSS Accounting V.25 dan aplikasi perpajakan yang dikenakan 
pada CV. Afiq Intan Perwira. 
 
2.2.  Sumber Data 

Dalam penelitian ini penulis menggunakan jenis data primer dan data 
sekunder. dimana pengertian data primer dan data ekunder yaitu sebagai berikut 
[4]: 
a) Data primer adalah data dalam bentuk verbal atau kata-kata yang diucapkan 

secara lisan, gerak gerik atau perilaku yang dilakukan oleh subjek yang dapat 
dipercaya, dalam hal ini adalah subjek penelitian (informan) yang berkenaan 
dengan variabel yang diteliti. Data primer yaitu data yang langsung 
dikumpulkan penulis dari sumber utamanya seperti wawancara dengan 
karyawan serta stakeholder terkait penyajian laporan keuangan dan pelaporan 
pajak yang terjadi sebelum implementasi. 

b) Data Sekunder yaitu data yang diperoleh dari pihak kedua atau melalui 
perantara seperti buku, literatur dan media lainnya yang berkaitan objek yang 
sedang diteliti. Penulis mengambil data dari website dan buku perpustakaan 
yang sesuai dengan objek penelitian untuk dijadikan acuan. 

 
2.3.  Metode Pengumpulan Data 
a) Metode Observasi 

Adapun jenis-jenis observasi yang dilakukan dalam penelitian ini adalah: 
Observasi non partisipan,artinya: penulis tidak ambil bagian/ tidak terlihat 
langsung dalam kegiatan orang-orang yang di observasi. Observasi yang 
berstruktur, artinya: dalam melakukan observasi penulis mengacu pada pedoman 
yaag telah disiapkan terlebih dahulu oleh penulis. 
 
b) Metode Wawancara 

Dalam proses pengumpulan data informasi yang maksimal wawancara 
dilakukan dengan menanyakan tentang implementasi penyajian laporan keuangan 
dan perpajakan yang dilakukan sebelumnya. Agar peneliti mendapat gambaran 
tentang topik yang akann diimplementasikan pada perusahaan tersebut [5]. 

 
c) Metode Analisis Data 
1. Metode Kualitatif 

Menurut Istijanto [6] data kualitatif bersifat tidak terstruktur, sehingga 
variasi data dari sumbernya mungkin sangat beragam. Penyebabnya adalah para 
partisipan yang terlibat dalam riset diberi kebebasan dalam mengutarakan 
pendapat. Kebebasan partisipan dalam menyampaikan pendapat membuat periset 
mampu memperoleh pemahaman yang lebih baik terhadap masalah yang sedang 
diteliti. Dengan demikian, data kualitatif cenderung sesuai digunakan dalam riset 
eksploratori. 
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Melakukan observasi dengan percobaan terhadap sistem akuntansi dengan 
menggunakan ABSS V.25 sesuai dengan prosedur-prosedur implementasinya. 
Berikut tahapan-tahapan observasi [7] : 

a) Pembuatan daftar akun, sesuai dengan kebutuhan perusahaan; 
b) Input jurnal transaksi; 
c) Input transaksi fitur-fitur sesuai kebutuhan akuntansi; 
d) Menampilkan laporan yang diinginkan. 

Implementasi aplikasi perpajakan seperti e-spt PPh 21 yang wajib dilaporkan 
setiap bulannya, hal ini dimulai dari : 

a) Aplikasi perhitungan PPh 21 karyawan; 
b) Pencetakan e-billing melalui situs www.djponline.go.id dan pembayaran 

secara online; 
c) Menggunakan aplikasi e-spt PPh 21 untuk melaporkan SPT masa dan SPT 

tahunan. 
 
2) Metode Deskriptif 

Menurut Heinz [8] penelitian yang berdasarkan pengalaman, apakah 
pengalaman sendiri ataupun orang lain. Penelitian deskriptif juga merupakan 
penelitian dimana pengumpulan data untuk mengetes pertanyaan penelitian atau 
hipotesis yang berkaitan dengan keadaan dan kejadian sekarang. Mereka 
melaporkan keadaan objek atau subjek yang diteliti sesuai dengan apa adanya. 
Pada umumnya tujuan utama penelitian deskriptif untuk menggambarkan secara 
sistematis fakta dan karakteristik objek dan subjek yang diteliti secara tepat. 

Pada penelitian ini akan mendeskripsikan tentang aktifitas CV Afiq Intan 
Perwira dalam menggunakan sistem informasi akuntansi dalam menyajikan 
laporan keuangan dan perpajakaann. Serta memberikan informasi mengenai 
metode dan keunggulan ABSS sehingga CV Afiq Intan Perwira. Dalam teknik 
analisa data dalam penelitian ini menggunakan analisis kualitatif yang bersifat 
induktif, yaitu suatu analisis berdasarkan data yang diperoleh, selanjutnya 
dikembangkan pola hubugan tertentu. Adapun langkah-langkah yang harus dilalui 
dalam analisis data adalah redusi data,display data, dan coclusion drawing atau 
verification [9-14]. 
 
3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Dari hasil observasi ke lapangan, wawancara, dan analisis ABSS Accounting 
maka diperoleh hasil penelitian sebagai berikut : 

 
a) Implementasi Microsoft Excel 

Dari tampilan diatas terlihat cara dalam mencata jurnal umum pada Microsoft 
Excel. Pada bagian ini pencatatan jurnal umum sedikit sulit yang menuntut user 
harus menghafal setiap akuntan yang akan dicatat yang sangat berbeda dengan 
ABSS Accounting dapat digunakan user dengan mudah setiap melakukan entry 
jurnal. 
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Gambar 2. Jurnal Umum 

 
b) Neraca Lajur 

Yang ditampilkan pada neraca lajur terlihat seperti laporan manual biasa 
yang lazim didalam perkuliahan akan tetapi untuk menuju proses ini lebih rumit 
dibandingkan jika menggunakan ABSS Accounting V.25. 

 

 
 

Gambar 3. Neraca Lajur 
 

Membuat pelaporan pajak secara manual dapat menyita waktu dan biaya 
lebih, dimana wajib pajak harus datang kekantor pajak dalam melaporkan Surat 
Pemberitahuan (SPT) pajaknya. Sampai saat ini masih ada perusahaan yang 
melaporkan secara manual. 
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1) Penggunaan E Billing 

Penggunaan sistem elektronik dalam penyampaian spt masa PPh Pasal 21 
maupun PPh Badan cenderung lebih memudahkan masyarakat untuk 
melaporkan pajaknya. 

 
Gambar 4. E Billing 

 
2) Pelaporan E-SPT 

Ketika sudah melakukan pembayaran wajib pajak harus melaporkan pada 
E- SPT, yang selama ini kurangnya pengetahuan manajemen maupun karyawan 
dalam pelaporan SPT ini secara elektoronik baik SPT badan maupun SPT PPh 21 
karyawan. Ketika implementasi CV Afiq Intan Perwira dapat melaporkan dengan 
mudah dan juga meningkatkan kepatuhan karena sudah menikmati. 

 

 
Gambar 5. Tampilan E_ SPT PPh 21 

 
Pembahasan: 

a) Sistem akuntansi menggunakan Microsoft Excel yang diterapkan dalam 
penyajian laporan keuangan CV Afiq Intan Perwira. Menggunakan Microsoft 
Excel dalam menyusun laporan keuangan, pengguna membuat sistem yang 



Jurnal Riset Sistem Informasi Dan Teknik Informatika (JURASIK) 
 Volume 8, Nomor 1, Februari 2023, pp 174-182 
Terakreditasi Nomor 204/E/KPT/2022 | ISSN: 2527-5771/EISSN: 2549-7839 

https://tunasbangsa.ac.id/ejurnal/index.php/jurasik 
 

Analisis Implementasi Penyajian Laporan Keuangan dan Pelaporan Pajak (Elminaliya Sandra) |181 

saling terintegrasi sehingga dapat digunakan untuk membantu membuat 
laporan keuangan. Maksudnya yaitu membuat rumus- rumus tertentu yang 
membuat antar sheet saling berkaitan yang apabila pengguna input jurnal 
transaksi sudah terkoneksi ke buku besar, neraca saldo dan seterusnya. 
Laporan yang diinginkan sesuai kebutuhan laporan keuangan. Setelah 
semua diatur, baru bisa mulai melakukan input daftar akun atau chart of 
account sesuai dengan kebutuhan transaksi. Didalam Microsoft Excel nama- 
nama akun diinput secara manual. Akan tetapi dalam pelaksanaannya, pada 
Microsoft Excel dalam penyajian laporan keuangan terutama untuk 
perusahaan dagang dan manufaktur dalam perhitungan harga pokok 
penjualan harus ada pengkalasifikasian terlebih dahulu karena dalam 
Microsoft Excel tidak memiliki menu khusus. 

b) Sistem akuntansi yang digunakan saat ini yaitu ABSS Accounting, yang 
merupakan sistem akuntansi yang lebih memadai dan dapat diandalkan 
dari pada dengan menggunakan Microsoft Excel. Banyak fitur-fitur ABSS 
yang dapat digunakan untuk untuk meyelesaikan pekerjaan akuntansi. 

c) Pada saat sebelum implementasi sistem perpajakan secara yang membuat 
kesulitan dalam melaporkan, sehingga adanya keterlambatan dalam 
pelaporan. Setelah implementasi diharapkan menjadi pengetahuan baru 
yang dapat meningkatkan kepatuhan dalam pelaporan pajak. 

d) Yang membuat implementasi sistem informasi akuntansi berbasis ABSS 
Accounting dapat bemanfaat bagi CV Afiq Intan Perwira karena 
memiliki fitur-fitur yang lengkap yang dapat memudahkan user 
dibandingkan dengan Microsoft Excel yang sudah digunakan sebelumnya 
oleh perusahaan. Laporan keuangan yang dihasilkan dapat berupa berbagai 
format baik dalam bentuk Microsoft Excel maupun dalam bentuk PDF. Serta 
setiap transaksi yang sudah diinput secara otomatis segala macam bentuk 
laporan yang berkaitan dengan keuangan dapat diakses dengan cepat 
sesuai kebutuhan. Mungkin hal ini merupakan hal yang umum bagi setiap 
software akuntansi, yang jarang dimiliki oleh software lain akan tetapi 
dimiliki oleh ABSS Accounting 

 
4. SIMPULAN 
 Sistem akuntansi menggunakan Microsoft Excel yang diterapkan dalam 
penyajian laporan keuangan CV Afiq Intan Perwira kurang efektif karena 
penggunaannya Excel tidak memiliki menu khusus dalam penyajian pembelian dan 
penjualan sehingga ada beberapa pengklasifikasian dalam pada sheet yang 
berbeda sehingga lebih rumit. Sistem akuntansi yang aka diimplementasikan yaitu 
ABSS Accounting, yang merupakan sistem akuntansi yang lebih memadai dan 
dapat diandalkan dari pada dengan menggunakan Microsoft Excel. Pelaporan 
perpajakan secara elektronik dapat mempermudah dalam pelaporan SPT masa dan 
tahunan baik untuk SPT badan maupun SPT lainnya. Sehingga dapat meningkatkan 
pengetahuan CV Afiq Intan Perwira sehingga sebagai wajib pajak dapat 
mempermudah dalam pelaporan. Karena di Indonesia tingkat pengetahuan Usaha 
Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) masih rendah dibidang perpajakan sehingga 



Jurnal Riset Sistem Informasi Dan Teknik Informatika (JURASIK) 
 Volume 8, Nomor 1, Februari 2023, pp 174-182 
Terakreditasi Nomor 204/E/KPT/2022 | ISSN: 2527-5771/EISSN: 2549-7839 

https://tunasbangsa.ac.id/ejurnal/index.php/jurasik 
 

Analisis Implementasi Penyajian Laporan Keuangan dan Pelaporan Pajak (Elminaliya Sandra) |182 

banyak yang ingin membayar pajak akan tetapi tidak tahu cara pembayaran dan 
pelaporan. Yang membuat implementasi sistem informasi akuntansi berbasis ABSS 
Accounting serta perpajakan dapat bemanfaat bagi CV Afiq Intan Perwira karena 
memiliki fitur-fitur yang lengkap yang dapat memudahkan user dibandingkan 
dengan Microsoft Excel yang sudah digunakan sebelumnya oleh perusahaan. 
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