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Abstract

PT Hartono has a problem with making a work certificate where the letter requires a signature
from the leadership, and if the leader is not present there will be a delay. This research aims to design a
website-based information system to assist in the process of submitting, producing work certificates
required by employees, and validating letter by company leader. This research uses a qualitative
method that uses the figma application to make the design and with a prototype method approach.
With this design, it will produce a web-based information system that can assist the process of
submitting and making work certificates for employees at PT. Hartono
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Abstrak

PT. Hartono memiliki permasalahan pada pembuatan surat keterangan kerja yang dimana
surat tersebut membutuhkan tanda tangan dari pimpinan, dan apabila pimpinan sedang tidak hadir
akan terjadi penundaan. Penelitian ini memiliki tujuan untuk merancang sistem informasi berbasis
website untuk membantu proses pengajuan, pembuatan surat keterangan kerja yang diperlukan oleh
karyawan, serta validasi surat oleh pimpinan perusahaan. Penelitian ini menggunakan metode
kualitatif yang menggunakan aplikasi figma untuk membuat desain dengan pendekatan metode
prototype. Dengan adanya perancangan ini, akan menghasilkan sistem informasi berbasis web yang
dapat membantu proses pengajuan dan pembuatan surat keterangan kerja untuk karyawan di PT.
Hartono.

Kata kunci: Sistem Informasi, Metode Prototype, Figma, Website

1. PENDAHULUAN

Teknologi informasi berkembang begitu pesat, perkembangan yang sangat
pesat ini memicu adanya inovasi - inovasi di bidang teknologi informasi maupun
sistem informasi untuk dapat membantu meringankan pekerjaan manusia. Sistem
informasi merupakan salah satu faktor berpengaruh yang dapat membantu
keberhasilan dari suatu organisasi untuk mencapai tujuannya. Penggunaan suatu
teknologi informasi yang tepat dapat membantu meningkatkan efektivitas dan
efisiensi operasional kerja organisasi[l]. Akan tetapi, dengan semakin
berkembangnya teknologi informasi, praktek - praktek pemalsuan dokumen pun
dengan sangat mudah juga dilakukan. Potensi terjadinya pemalsuan yang lain pun
juga kemungkinan besar dapat terjadi[2].

QR Code (Quick Response Code) merupakan salah satu teknologi yang dapat
digunakan untuk mengatasi permasalahan keamanan diatas. Dengan dapat
menampung data secara vertikal dan horizontal[3]. Digital Signature adalah tanda
tangan asli yang diletakkan pada informasi digital atau secara elektronik seperti
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merupakan metode dalam méngembangkan perangkat lunak yang berupa model
“ fisik kerja sistem dan berfungsi sebagai versi awal sistem. Dengan metode ini akan
menghasilkan prototype sistem sebagai perantara antara pengembang dan
pengguna dalam proses pengembangan sistem informasi[5]. Dalam pembuatannya
dibantu dengan aplikasi Figma. Figma merupakan sebuah alat yang digunakan
untuk membuat tampilan dari aplikasi - aplikasi untuk website, mobile, dan lain -
lain. Figma memiliki keunggulan yaitu dapat digunakan dalam satu proyek yang
sama oleh lebih dari satu orang secara bersamaan di tempat yang berbeda. Hal ini
menyebabkan Figma banyak dipilih karena membuat efektif dan efisien[6]. Tujuan
dari penelitian ini adalah untuk melakukan perancangan sistem informasi
pengaman untuk surat keterangan kerja di PT. Hartono Istana Teknologi dengan
menggunakan teknologi QR Code dan Teknologi Digital Signature yang dapat
membantu untuk meminimalisir terjadinya pemalsuan surat keterangan kerja.

2. METODOLOGI PENELITIAN
2.1 Metode Penelitian

Pada penelitian ini untuk pengambilan datanya dilakukan dengan beberapa
tahapan yang akan dijelaskan pada Gambar 1. Penelitian ini menggunakan metode
penelitian deskriptif kualitatif yaitu dengan melakukan observasi dan komunikasi
dengan pihak yang bersangkutan untuk mendapatkan data - data yang diperlukan.
Dengan data - data itu diperoleh metode - metode yang digunakan untuk
menghasilkan prototype sebagai outputnya. Beberapa metode yang digunakan
dalam penelitian ini seperti Unified Model Language dan pembuatan model desain
UL

Persiapan / Maping
Penelitian

Y

Perancangan Sistem

¥

Perancangan
Prototype

Laporan Penelitian

Gambar 1. Tahapan Penelitian
Gambar 1 merupakan Gambar yang menjelaskan tentang tahapan penelitian

yang diterapkan pada penelitian ini. Penjelasan mengenai tahap - tahap penelitian
adalah sebagai berikut :

Perancangan Surat Keterangan Kerja (Laurentius Ruiz Y.D) |61



ym‘iiai Riset Sistem Informasi Dan Teknik Informatika (JURASIK)
Volume 9, Nomor 1, Februari 2024, pp 60-69
asi Nomor 204 /E/KPT/2022 | ISSN: 2527-5771 /EISSN: 2549-7839
https://tunasbangsa.ac.id/ejurnal /index.php/jurasik

Tabel 1. Penjelasan Tahap Penelitian

Penjelasan

ap ini dilakukan observasi dengan pihak yang akan menggunakan
etifituk mendapatkan data - data dan informasi yang diperlukan
dalam melakiikan perancangan sistem ini.

Perancangan tahapan ini dilakukan pembuatan diagram - diagram yaitu use case
Sistem diagram, class diagram, dan activity diagram yang sesuai dengan hasil
pengumpulan data dan merancang tampilan yang akan digunakan dalam
website.
3 Perancangan tahap ini dilakukan pembuatan prototype berdasarkan kebutuhan sistem
Prototype dan rancangan yang dibuat menggunakan figma sebagai alat bantu
pembuatan prototype

4 | Laporan Penelitian | pada tahap yang terakhir hasil dari prototype yang sudah jadi akan
dilakukan evaluasi

2.2. Metode Perancangan

Metode Prototype merupakan salah satu metode perancangan sistem dan
merupakan versi awal dari tahapan sebuah sistem perangkat lunak. Metode ini
digunakan untuk membuat rancangan dengan cepat dan bertahap yang nantinya
berguna bagi pengguna untuk dapat segera melakukan evaluasi dan
mempermudah komunikasi antara pengguna dan pengembang dalam proses
pengembangan sistem informasi.

Penyerahan
Prototype
dan Feedback

Perencanaan
secara cepat

Pemodelan
dan
Perancangan
secara cepat

Pembentukan
Prototype

Gambar 2. Metode Prototype
Gambar 2 [7] merupakan Gambar yang menjelaskan tentang metode
prototype yang diterapkan pada penelitian ini[8]. Penjelasan mengenai tahap -

tahap metode prototype adalah sebagai berikut :

Tabel 2. Penjelasan Metode Prototype

No Tahapan Penjelasan
1 | Komunikasi Pada tahap ini dilakukan untuk melakukan analisis mengenai kebutuhan -
kebutuhan yang diinginkan dan Gambaran - Gambaran yang dibutuhkan
2 | Perencanaan Pada tahap ini dilakukan untuk melakukan perencanaan dengan cepat sesuai
secara cepat dengan kebutuhan dan Gambaran yang diperlukan

3 | Pemodelan dan | Pada tahap ini dilakukan pemodelan dari tampilan yang nantinya akan
Perancangan digunakan dalam sistem
secara cepat

4 | Pembentukan Pada tahap ini dilakukan pembuatan prototype sesuai dengan perancangan
Prototype yang merepresentasikan aspek perangkat lunak yang akan dibangun
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Penjelasan

Tahapan a,kh'u‘ yaitu penyerahan prototype kepada pengguna yang nantinya
ebut® agar dapat dievaluasi dan dilakukan penilaian oleh

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
3.1. Use Case Diagram

Use Case Diagram merupakan diagram yang menyatakan interaksi antara
aktor dan sistem informasinya[9]. Use Case berfungsi untuk mengetahui kegunaan
dari sebuah sistem informasi dan orang - orang yang dapat menggunakan fungsi -

fungsinya [10].

Use Case Diagram

Insent Data

Upaate Data

Pengajuan Surat
Keterangan Kerja

- ek Status Sural yEoEwe
Keterangan Kerjg e
. 7 Laporan Surat

Karyawan <einclydeS’> i aciude Kelersmgan Keia

Validasi Surat
etarangan Kerg

Gambar 3. Use Case Diagram

Verifikasi Surat
#7---A Keterangan Kerja,

3.2. Activity Diagram
a) Activity Diagram Permohonan Surat Keterangan Kerja

Prosedur Fermohonan Surat Keterangan Karja

Karyawan Sistern Database Admin
‘ Melskukan Login }—-[ Mengirimdata [———| Menerima data
v < b
R
— Menampilkan Home |-1
f Menekan Menu "
Menampilkan Menu |
—

Pengajuan Surat
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\./
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-| Menyimpan Data
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Gambar 4. Activity Diagram Permohonan Surat Keterangan Kerja
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gram Laporan dan Permintaan Tanda Tangan

Prosedur Laporan dan Permintazn Tanda Tangan
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(" MembukaMenu | | -
embuka hienu I . O e
DCata Permehanan * Mengambil Data dari | *  Menyediakan Data
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Gambar 5. Activity Diagram Laporan dan Permintaan Validasi

c) Activity Diagram Pengiriman Surat

Prosedur Pengiriman Surat

Admin Sistem Database Karyawan

.

- -\
Membuka Menu Ty
Data Permohonan -l-| Menampilkan Menu J

\ Surat ) \"7
-

| Melakukan Upload | | Menyimpan Data |

A Surat | ]
- -—l—,

| ) | Menerima Surat
|

| Mengirim
\Keterangan Kerja

Pemberitahuan |
I‘\_ v

Phase

Gambar 6. Activity Diagram Pengiriman Surat
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Karyawan
+1D_Karyawan: varchar
+MNama varchar Pengajuan_Surat
+ Tempat_Lahir- varchar
Admin + Tgl_Lahir: date +ID_Pengajuan: varchar
- + Alamat: varchar + Tgl_Pengajuan: date
+ ID_Jabatan: varchar + Email varchar + Alasan: varchar
+ Status: varchar
- cel_datal) +insert_data()
- melaporkan_data() ~update. datal) ~ input_data()
4 + delete_data() + Update_data()
+save_data() + Save_data()
+pengajuan () 1
+ cal_status()
HRD
Cek_Pengajuan
+ Validasi() +ID_Cek: varchar
~ get_data()
+ linat_data()
Laporan Surat Keterangan Kerja * Save_data()
-~
+1D_Laporan_SKK: varchar
+ Tgl_Laporan
« update_Data()
. Verifikasi_SKK
+ 1D _Verifikasi: varchar
+ Tgl_verfikasi: date
Cetak_Surat
+qet_data()
+ ID_Cetak: varchar + update_data()
+ Tgl_Cetakvarchar + linat_data()
-~
+ Lihat_data()
« Get_data()
Validasi
+ |D_Validasi: varchar
+ Tgl_Validasi: date
+ get_data()
+ update_data()
+ lihat_data()
3.4. Desain Prototype

Dalam proses pembuatan desain prototype ini, penulis menggunakan aplikasi
Figma. Dengan aplikasi Figma dapat memudahkan pembuatan dengan lebih efektif.
Selain itu, figma juga dapat diakses secara bersamaan sehingga dapat memberikan
saran dan masukan secara langsung dan setiap perubahan akan tersimpan secara
otomatis[11], [12]. Berikut adalah desain prototype nya:

a) Halaman Login

Selamat Datang

Silahkan klik untuk melanjutkan

Gambar 8. Halaman Login
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Beranda
Helle, Admin

£ Beranda Beranda

Hello 1t
2 Pengajuan Surat

Selamat Datang di Website Pengajuan Surat Keterangan Kerja Selamat Datang di Website Pengajuan Surat Keterangan Kerja

Status Pengajuan

Gambar 9. Halaman Beranda

c) Pengajuan Surat Karyawan
Pada Gambar 10 merupakan formulir untuk melakukan pengajuan surat.

{} Beranda Permohonan Surat Keterangan Kerja

Masukkan Data Anda
B3 pengajuan Surat
NIK

Nama

Status Pengajuan

Keperluan

KONFIRMASI

Gambar 10. Halaman Pengajuan Surat
d) Status Pengajuan
Pada Gambar 11, merupakan status dari pengajuan apakah sudah diproses

atau belum.

) Beranda Status

[ Pengajuan Surat i No | Nama I Alasan | staws |

1 | Surat Keterangan Kerja | Mengurus Kredit Bank | Diproses |

Status Pengajuan

Gambar 11. Halaman Status Pengajuan

e) Data Karyawan dan Detail Karyawan
Pada Gambar 12 menampilkan data - data dari karyawan dan menampilkan
detail karyawan dan juga QR Code yang dimasukkan dalam Surat Keterangan Kerja.
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Data Karyawan

T TP e Detail Karyawan

o o ai

ERIEED [ 1_[37289000001 | Joha Marko john. marko@gmail.com NIK : 37289000001

) Data Pengajuan [ 2 [27289000002 | Doni Yulianto doni com) Nama * John Mark
e [3 [37289000003 [Gita Sexar gita.sekar@gmail.com + John Marko

Tempat, Tanggal Lahir : Semarang, 10 Agustus 1990
Alamat
Email
Nomor HP

Validasi : Jalan Diponegoro

. john.marko@gmail.com
© 085727548645

Gambar 12. Halaman Data Karyawan dan Detail Karyawan

f) Data Pengajuan Surat dan Proses Surat

Pada Gambar 13, merupakan data karyawan yang melakukan pengajuan
surat dan Proses Surat.

[ | Mama [ TanggalPengajuzn | Kelerangan Proses )
[ TJonn Marko |15 Juni 2023 [Mengurus Kredit Bank & DataKaryawan \oma
| 2 | Gita Sekar |20 Juni 2023 [Pembuatan NPWP

=Rl | [Gita Sekar ]
Kapereluan

[Pembuatan NPWP ]
Status.

OFroses
He G

Validasi

O selesal Q) Tolak

KONFIRMAS!

Gambar 13. Halaman Pengajuan Surat dan Proses Surat

g) Validasi dan Upload ke Pimpinan

Validasi

2 pataKaryawan [No T Nema

[ Keterangan |

|1 [John Marko

|Mengurus Kredit Bank|

Kirim ke Pimpinan
_ Upload

[ DataPengajuan 2 |Gita Sekar
Surat

Validasi

Pembuatan NPWP

2R bata Karyawan

[ Data Pengaiuan
Surat

Validasi

Upload ke Pimpinan

File
Penerima | E-mail

Gambar 14. Halaman Validasi dan Upload ke Pimpinan

3.5. Penyerahan Desain Prototype

Setelah desain prototype sudah jadi, selanjutnya desain tersebut akan
diserahkan kepada pengguna untuk mendapat evaluasi dan masukan. Dan terdapat
beberapa masukan yang diberikan:
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gchan pada tampllan halaman login disarankan diberi kolom email dan

hja’di lebih gelap pada warna merah di setiap
halaman. :
Penambahan Gambar proﬁl di bagian kanan atas.
Pengubahan pada warna tabel.

3.6. Desain Akhir

Setelah dilakukan evaluasi dan diberikan masukan oleh pengguna, maka
dilakukan perbaikan - perbaikan pada desain prototype sesuai dengan masukan
yang diberikan. Pada desain akhir ini dilakukan perubahan - perubahan dengan
bantuan aplikasi figma. Beberapa perubahan yang ada yaitu mengubah tampilan
halaman login menjadi terdapat kolom untuk memasukkan email dan password.
Kemudian mengubah warna pada tiap tampilan halaman dari warna #FE594E
menjadi warna #DD0000. Kemudian memberikan penambahan Gambar profil
pada bagian kanan atas. Dan mengubah warna tabel yang semula putih menjadi
abu - abu (#D9D9D9).

4. SIMPULAN

Setelah melakukan perancangan sistem pembuatan surat keterangan Kkerja,
dengan adanya rancangan sistem yang dibuat dengan menggunakan aplikasi
Figma, diharapkan bahwa hasil rancangan sistem informasi ini dapat dipergunakan
untuk dasar pembangunan aplikasi yang dapat memenuhi kebutuhan pengguna.
Penggunaan metode prototype dengan dibantu aplikasi Figma dalam membuat
desain prototype memiliki kelebihan untuk mempermudah pengguna dalam
memberikan masukan atas prototype yang diberikan karena bisa diakses secara
bersama secara realtime, serta memudahkan dalam penyesuaian karena terdapat
banyak bentuk desain. Aplikasi ini juga tidak perlu berlangganan. Kekurangan yang
bersifat relatif dari aplikasi Figma adalah membutuhkan koneksi internet untuk
mengakses aplikasi Figma karena aplikasi ini berjalan di cloud, waktu untuk
perancangan yang cukup singkat maka fokus pada prototype menjadi terbatas,
selain itu jika pengguna terus memberikan masukan maka waktu yang dibutuhkan
untuk menyelesaikan prototype ini juga akan lama.
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